=[5 PRONTOCARE

Il Sistema Operativo
per la Sanita Digitale



Un unico ecosistema digitale

interconnesso

Paziente

Prenotazione semplice,
referti online, pagamenti
e notifiche in un‘unica

app.

ProntoCare }---------

Struttura Sanitaria

Dashboard web per gestione sale,
disponibilita, tariffe e check-in.

Network Centrale

Pannello amministrativo globale
per controllo KPI, catalogo
prestazioni e gestione
multi-sede.
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Tre livelli di accesso per un controllo totale
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End User
(App Paziente)
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i
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Organization Admin
(Dashboard Struttura)

?‘.@

Super Admin
(Pannello Centrale)

€ Ricerca e confronta strutture.

Prenota esami e gestisce
pagamenti.

€ Consulta storico e referti.

Conferma e gestisce il flusso
di prenotazioni.

Pianifica I'occupazione delle
sale mediche.

Gestisce listini prezzi e
disponibilita.

Supervisiona il network
globale e le performance.

Gestisce il catalogo master
delle prestazioni (es. RM, TAC).

Analizza KPI, report
esportabili e audit log.
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Prenotazione fluida e guidata
In cinque passi

Trova I'Esame

Selezione guidata per distretto
Prenota il tuo Esame l corporeo (es. RM Cervello, TAC Torace).

Ende Gupedaliero Cantonale

Ricevi Promemoria

MNotifiche push, SMS ed email
automatiche pre-visita.

Scegli la Struttura

Filtraggio dinamico per distanza,
prezzo e prima disponibilita.

Paga Online

Gestione transazioni sicure
(acconto o saldo totale).

Prenota lo Slot

Calendario intelligente in tempo
reale sincronizzato con la clinica.
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La gestione automatizzata
del ciclo di vita clinico

Accettazione Esecuzione Refertazione Valutazione
Check-in tramite QR Code La prestazione viene Caricamento sicuro del Richiesta automatica di
in struttura. R registrata come "In corso” e PDF. Il paziente riceve una S recensione su puntualita,
|dentificazione immediata, sui monitor della clinica. notifica push per il pulizia e accoglienza.
zero code allo sportello. download immediato.
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Il centro nevralgico della struttura sanitaria
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Tracciamento preciso di ogni singola richiesta

Check-In Referto

Richiesta

DIt In Attesa ap Confermata

Effettuato Disponibile

Inserimento Manuale
(Integrazione Omnicanale)

Il personale puo inserire manualmente le
prenotazioni telefoniche o allo sportello,
mantenendo I'agenda digitale perfettamente
sincronizzata con la pipeline degli stati.
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Massimizzazione della resa degli spazi clinici

Assegnazione Dinamica o

'.— F inny = Flanning >ale

Organizzazione visiva degli slot
glornalieri e settimanali divisi per sala o
macchinario specifico.

Prevenzione Conflitti

Blocco automatico delle sovrapposizioni.

|l sistema assegna esami solo a sale con w
strumentazione compatibile (es.

TAC solo in sale Tomografia).

Gestione Eccezioni

Configurazione istantanea di

manutenzioni, ferie o chiusure ®
straordinarie per evitare prenotazioni a
vuoto.
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Gestione nativa di percorsi clinici complessi

Pacchetto Check-up

Paziente

o WBP

Esami Sequenziali

Prenotazione di esami multipli (es. Mammografia
+ Ecografia) eseqguiti uno dopo l'altro nello stesso
slot, ottimizzando il tempo del paziente.

Sale Diverse

Gestione di intervalli temporali obbligatori quando il
paziente deve spostarsi fisicamente tra reparti
diversi.

Logica del Prerequisiti

Blocco clinico. Una prestazione complessa viene
confermata solo se il sistema rileva il superamento
di un esame preparatorio vincolante.
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Strumenti finanziari integrati e flessibili

Listini Dinamici
Gestione autonoma di prezzi standard,
maggiorazioni per urgenze (es. ‘Molto

Urgente’), sconti temporanei e pacchetti
promozionali.

=

Gateway di Pagamento

Transazioni sicure in-app. Scelta tra
saldo totale, versamento di caparra anti
no-show o pagamento differito.

|

Assicurazioni e Welfare

Gestione B2B2C. Supporto nativo per
convenzioni aziendali, plafond
assicurativi e fatturazione centralizzata.

|

Abbonamenti Premium

Modelli in subscription per visibilita
extra delle cliniche o servizi prioritari e
pacchetti prevenzione per i pazienti.

& NotebookLM



L'evoluzione dell’'assistenza -
con Al e Telemedicina —

Modulo Televisit o-

Erogazione di consulti online, second opinion
e lettura referti a distanza, eliminando le
barriere geografiche.

Al Assistant -—

Orientamento intelligente per il paziente. LAl
interpreta le richieste, suggerisce le prestazioni
corrette (senza diagnosi medica) e ottimizza la

ricerca degli slot disponibili.

& NotebooklLM



Governance totale sui dati
e sulle performance

Analytics Avanzati

Esportazione di report su tassi di conversione,
fatturato medio, no-show e occupazione sale.

Audit Log Completo

Tracciamento GDPR-compliant di ogni accesso,
modifica di tariffa o variazione di referto. Massima
trasparenza e sicurezza dei dati sanitari.

Row Level Security

Separazione ermetica dei dati. Ogni
amministratore di struttura accede unicamente al
proprio perimetro operativo.

]
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Un’architettura aperta
per servizi complementari

Core Modules
(Booking, Rooms,
Pay, Notify)

- - @G G e Marketplace Tame
Logistico Domiciliare
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Integrazione per la prenotazione di Estensione alle cure a casa, prenotazione
trasporto sanitario o accompagnamento di fisioterapia, prelievi e infermieri a
anziani in concomitanza con la visita. domicilio direttamente dall’app.

O
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Efficienza operativa
e soddisfazione condivisa

Per il Paziente

Azzeramento delle code.
Trasparenza su prezzi e
disponibilita. Referti sempre
In tasca.

Per la Struttura

Drastica riduzione dei
no-show, sale ottimizzate,
eliminazione del lavoro
amministrativo manuale e
telefonico.

Per il Network

Scalabilita immediata.
Costruzione di un database
centralizzato e

standardizzazione dei processi

sanitari su scala nazionale.
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Trasforma la gestione della tua struttura
sanitaria con Il sistema operativo ProntoCare.

www.prontocare.it | parther@prontocare.it
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